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Обновление данных в личном кабинете
Послан  Анна - 26.09.2017 21:14
_____________________________________

Добрый вечер! 
Обновите данные об оплате в личном кабинете. По счету 1000146 данные по состоянию на
8.09.17! Спасибо.

============================================================================

Обновление данных в личном кабинете
Послан  Юлия - 04.10.2017 08:46
_____________________________________

Добрый день! Данные на сайте обновлены по состоянию лицевого счёта на 29.09.2017г.

============================================================================

Обновление данных в личном кабинете
Послан  Анна - 24.11.2017 19:43
_____________________________________

Добрый вечер! Обновите данные об оплате в личном кабинете. По счету 1000146 данные по
состоянию на 7.11.17! Спасибо.

============================================================================

Обновление данных в личном кабинете
Послан  Юлия - 28.11.2017 10:16
_____________________________________

Анна, добрый день! 
Обновление пройдёт в конце месяца, после закрытия показаний по индивидуальным приборам
учёта горячего и холодного водоснабжения.

============================================================================

Обновление данных в личном кабинете
Послан  Анна - 28.11.2017 18:30
_____________________________________

Вы теперь раз в месяц его будете обновлять? Просьба огласить график обновления
информации в личном кабинете. Спасибо.

============================================================================

Обновление данных в личном кабинете
Послан  Юлия - 30.11.2017 10:40
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_____________________________________

Анна, добрый день! 
В связи с техническим обновлением лицевых счетов на сайте обновление информации
произведено 29.11.2017г. 
Периодичность обновления информации по  лицевому счёту 1 раз в неделю.

============================================================================

Обновление данных в личном кабинете
Послан  Mortum - 02.03.2018 09:29
_____________________________________

Если периодичность обновления раз в неделю, почему актуальные данные висят аж с 22.02?

============================================================================

Обновление данных в личном кабинете
Послан  Ольга - 06.03.2018 08:21
_____________________________________

Mortum писал(а): 
Если периодичность обновления раз в неделю, почему актуальные данные висят аж с 22.02? 
тоже интерессует данный вопрос

============================================================================

Обновление данных в личном кабинете
Послан  Юлия - 06.03.2018 13:18
_____________________________________

Добрый день! 
В период с 01 по 03 число каждого месяца происходит начисление на лицевые счета. В
указанный промежуток времени данные на сайте не обновляются. В период с 20 по 28 число
идёт приём показаний по индивидуальным приборам учёта горячего и холодного
водоснабжения, в том числе и онлайн, все обновления сайта в части расчётов закрыты в
указанный период. 
  В вышеуказанные периоды Информацию по взаимным расчётам Вы можете получит  по тел.
расчётно-кассового центра 799-301 (доб.1.)

============================================================================

Обновление данных в личном кабинете
Послан  Юлия - 15.03.2018 09:32
_____________________________________

Настоящим сообщаем об актуализации списка должников по состоянию на 14.03.2018г.

============================================================================
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